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«Розумне пристосування означає внесення, коли це потрібно в конкретному випадку, необхідних і підхожих модифікацій та коректив, 
що не становлять непропорційного чи невиправного тягаря, для цілей забезпечення реалізації або здійснення особами з інвалідністю 
нарівні з іншими всіх прав людини і основоположних свобод».

Конвенція ООН про права осіб з інвалідністю

В законодавстві України термін «розумне пристосування» вживається відповідно до Конвенції ООН про права осіб з інвалідністю.
Термін «розумне пристосування» застосовується у різних сферах для подолання бар’єрів, які виникають у конкретної людини.
Цей принцип спрямований на досягнення індивідуальної справедливості з урахуванням людської гідності та самостійності.
Відмова в розумному пристосуванні є дискримінацією.

Інфографіка розроблена в рамках Всеукраїнської програми «Національне парт-
нерство – узгоджена доступність», яка реалізується Громадською спілкою «Все-
українське громадське об’єднання «Національна Асамблея людей з інвалідністю 
України» за фінансової підтримки Фонду соціального захисту осіб з інвалідністю 
за рахунок коштів Державного бюджету України.
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Інфографіка розроблена в рамках Всеукраїнської програми «Національне парт-
нерство – узгоджена доступність», яка реалізується Громадською спілкою «Все-
українське громадське об’єднання «Національна Асамблея людей з інвалідні-
стю України» за фінансової підтримки Фонду соціального захисту осіб з інвалід-
ністю за рахунок коштів Державного бюджету України.

Ланцюг  доступності

Доступність – забезпечення людям з інвалідністю доступу на рівні з іншими до фізичного оточення, транспорту, інформації, зв’язку, 
зокрема інформаційно-комунікаційних технологій і систем, а також до інших об’єктів та послуг відкритих, або таких що надаються насе-
ленню, як у міських та сільських районах.
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УНІВЕРСАЛЬНИЙ  ДИЗАЙН

Інфографіка розроблена в рамках Всеукраїнської програми «Національне парт-
нерство – узгоджена доступність», яка реалізується Громадською спілкою «Все-
українське громадське об’єднання «Національна Асамблея людей з інвалідні-
стю України» за фінансової підтримки Фонду соціального захисту осіб з інвалід-
ністю за рахунок коштів Державного бюджету України.

Дизайн буде корисним для людей з  різними здібностями і можливостями

Дизайн повинен врахувати широкий спектр індивідуальних уподобань
і здібностей

Принцип 1
Рівність у використанні

Принцип 2
Гнучкість використання

Принцип 3
Простота та інтуітивність
використання

Принцип 4
Сприйняття та доступність
інформіції

Використання дизайну повинно бути легким для розуміння, враховувати 
поточний досвід користувача, знання, лінгвістичні навички або ступінь
концентрації

Принцип 5
Терпимість до помилок

Принцип 6
Малі фізичні зусилля

Принцип 7
Наявність необхідного 
розміру та простору

Дизайн ефективно передає необхідну інформацію користувачеві, враховуючи 
умови навколишнього середовища або сенсорні можливості користувача

Дизайн мінімізує ризики та несприятливі наслідки ненавмисних 
або випадкових дій

Дизайн можна використовувати безпечно, комфортно та
з мінімумом зусиль

Дизайн забезпечує відповідний розмір і простір для доступу та використання, 
враховуючи розмір тіла, рухливість користувача та ін.

Універсальний дизайн – це дизайн предметів, середовища, програм та послуг, покликаний зробити їх максимально придатними для вико-
ристання усіма людьми без необхідності пристосування чи спеціального дизайну.

СІМ ПРИНЦИПІВ УНІВЕРСАЛЬНОГО ДИЗАЙНУ
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